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1. Rekisterinpitaja

Téassa selosteessa kuvattujen henkilotietojen rekisterinpitdja on Nuorisoasuntojen Isdnndinti Oy (y-tunnus 0872916-2)
omasta ja sen kanssa kulloinkin samaan konserniin kuuluvien yhtididen puolesta. Myohemmin “Nuorisosaatio”.

Nuorisoasuntojen Isannointi Oy (y-tunnus 0872916—2) on osa Nuorisosaatio-konsernia (y-tunnus 0217066-0).

Nuorisosaatio | Nuorisoasuntojen Isanndinti Oy
Hiihtajantie 7, 00810 Helsinki
asiakaspalvelu@nuorisosaatio.fi

puh. 09 7552 4700

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Kimmo Pihiman
Hiihtdjantie 7, 00810 Helsinki
kimmo.pihlman@nuorisosaatio.fi

3. Rekisterin nimi

Nuorisosaation ja Nuorisoasuntojen Isannointi Oy:n asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen perustuva rekisteri.

4. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitelladn asiakkuuteen ja sopimussuhteeseen perustuvan suhteen hallinnointiin, hoitamiseen,
kehittamiseen ja analysointiin kuten esimerkiksi:

- asiakastietojen yllapito ja tdman osalta tarvittavien tietojen jakaminen rekisteripitdjan kanssa
sopimussuhteessa oleville tukitahoille

- vuokrareskontran yllapito

- vuokrasaatavien ja muiden saatavien perintdtoimet

- asiakaskyselyt

- asuntojen kunnossapito, avainhallinta sekad taman osalta tarvittavien tietojen jakaminen rekisterinpitajan
kanssa sopimussuhteessa oleville huoltoyhtidille ja lukkoliikkeille

- vuokrasopimusten pdattaminen

- asiakasviestintd, -tiedotus ja -markkinointi.

Kiinteistoissa, joissa on sahkdinen lukitus, henkilotietoja kasitelladn seuraaviin kayttotarkoituksiin

- Kulkuoikeuksien hallinnoiminen taloyhtion ja sen osakkaiden/asukkaiden omaisuuden suojaamiseksi
- Vahinkotilanteiden ja omaisuusrikosten ennaltaehkaisy ja selvittdminen

Kiinteistoissa, joissa on tallentava kameravalvonta, tallenteita kasitelldan seuraaviin kdyttotarkoituksiin

- ennalta ehkaisemdan rikoksia ja ilkivaltaa
- auttamaan jo tapahtuneiden rikos-/ ilkivaltatapausten selvittamistd, sekéa lisédméaan asukkaiden turvallisuutta

Sahkoisen lukituksen ja tallentavan kameravalvonnan kayttotarkoitukset, tietosisalto, tietojen kasittely ja sen perustelut
sekd rekisterdidyn oikeudet esitelldan tarkemmin erillisissa tietosuojaselosteissaan.
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5. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Rekisterinpitdjana suorittaman henkilétietojen késittelyn perusteina ovat asiakkaan ja rekisterinpitajan valinen sopimus,
asiakkaan tai potentiaalisen asiakkaan suostumus, tai rekisterin pitdjan oikeutettu etu.

Asiakkuus- ja vuokrasuhteen perustamiseen ja hoitoon liittyva henkildtietojen kasittely perustuu sopimukseen.

Sahkoiseen lukitukseen sekd kameravalvontaan perustuva henkildtietojen kdsittely perustuu asiakkaan ja
rekisterinpitdjan valiseen sopimukseen, seka rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun omaisuuden suojaamiseksi.

Rekisterinpitdjan asumispalvelujen laadunvalvontaan ja kehittdmiseen kaytettdva henkilotietojen kasittely perustuu
rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun.

Lisdksi tietoja voidaan kerdtd potentiaalisista asiakkaista myynti- ja markkinointitarkoitusta varten. Kasittelyperusteena
on talloin tietolahteesta riippuen rekisterinpitajan oikeutettu etu tai rekisterdidyn antama suostumus.

6. Rekisterin tietosisaltd

Rekisterissa voidaan kdsitella asiakkuuteen liittyvid henkildtietoja vuokra-asunnon hakijoista, vuokralaisista,
kanssavuokralaisista, muista asumaan tulevista henkil6ista ja osakkaista.

Tallennettavat tiedot:

Sukunimi, etunimi, kutsumanimi, kansalaisuus, henkilotunnus, kotikunta, osoitetiedot, puhelinnumero,
sahkopostiosoite, tyopaikka, oppilaitos, arvo tai ammatti, siviilisdaty, sukupuoli (maarittyy sotun perusteella), asuntoon
muuttavien henkildiden lukumaara, muiden asuntoon muuttavien tiedot (nimi, kansalaisuus, henkilétunnus), tulo- ja
varallisuustiedot, asunnon tarpeen tiedot, nykyista asuntoa koskevat tiedot, omaisuuteen liittyvia tiedot (varallisuus ja
lainat), asiakkaan antamat muut tiedot, hakemuksen jattopaiva / uusintapaivd, luottotiedot/maksuhairiomerkintatiedot,
velkajarjestelytiedot, vuokrasopimustiedot, vuokratiedot, vuokravakuustiedot, muiden vuokrasuhteeseen liittyvien
maksujen tiedot, asumistukitiedot, maksusuunnitelmatiedot, perintdtiedot, mahdolliset holhous- tai edunvalvontatiedot
tai muut asiayhteyteen kuuluvat yhteystiedot, vuokrasuhteen paattamiset, pankkitilitiedot vakuuden palautusta varten,
uudet osoitetiedot poismuuton yhteydessd, muut asiakkuuteen liittyva viestinta- ja toimenpidetiedot, kauppakirjan
tiedot.

Kiinteistoissa, joissa on sdhkdinen lukitusjarjestelma, kulkuoikeuksien hallinnoimiseen liittyen kasitelladn seuraavia
tietoja

- Perus- ja yksilointitiedot (esimerkiksi nimi, asunnon numero, avaimen yksilointitiedot)

- Kulkuoikeuksia koskevat tiedot (avaimelle maaritetyt kulkuoikeudet)

Vahinkotilanteiden ja omaisuusrikosten selvittdmiseksi voidaan kasitelld lisdksi seuraavia henkildtietoryhmia:
- Lukon tapahtumalokitiedot (lukon avaamisen aikaleima, sisddnpddsyn tai sisddnpadsyn epdonnistumisen
lokikirjaus)

Kiinteistoissa, joissa on tallentava kameravalvonta, kameroiden tuottama kuva-aineisto sisaltaa paivamaaran ja
kellonajan. Tallennus tapahtuu kovalevylle. Valvontakamerat eivét tallenna puhetta tai danta.

7. Saannonmukaiset tietolahteet
Tietoja kerdtaan rekisterdidylta itseltddn muun muassa vuokra-asuntohakemuksessa, sahkoisissa palveluissa

asiakaskontaktien yhteydessa (sahkopostit, puhelut, tapaamiset), asumiseen ja vuokrasuhteeseen liittyvissa lomakkeissa
ja ilmoituksissa sekd irtisanoutumisen yhteydessa.
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Tietoja voidaan keratd myos sopimuskumppaneilta (tukiasuminen, huoltoyhti®, avainhallinta) seka viranomaisilta ja
yrityksilta, kuten Vaestorekisterikeskuksesta, kuntien ja kaupungin sosiaalitoimista, Suomen Asiakastiedosta.

Tietoja voidaan kerata myos kyselyiden, markkinointikampanjoiden ja -tapahtumien yhteydessa.

Kiinteistoissa, joissa on sahkdinen lukitusjarjestelma, lukon tapahtumalokitietoja kerdtaan vahinkotilanteiden ja
omaisuusirikosten selvittamiseksi taloyhtion yleisten tilojen lukoista, ei asuinhuoneistojen lukoista.

Kiinteistoissa, joissa on kameravalvonta, tiedot kerdtaan yleisissa tiloissa olevista valvontakameroista, jotka ovat
digitaalisia ja kdytossa 24 h.

8. Tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Nuorisosaatio noudattaa salassapitovelvollisuutta henkilotietojen suhteen eikd padsaantoisesti luovuta niitd konsernin
ulkopuolelle.

Rekisterinpitdja voi luovuttaa rekisterien tietoja rikos- ja vaarinkaytdsepailyjen selvittdmiseksi viranomaiselle. Tietoja
voidaan luovuttaa myds muille viranomaisille, jos siihen on jokin lakisdateinen peruste.

Tietoja voidaan luovuttaa kulloinkin voimassa olevan lainsdadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa mm.
asumistoimeen, kiinteistohuoltoon, avainhallintaan, kulkuoikeuksien hallintaan ja perintaan liittyvissa asioissa, joita
hoitaa sopimuskumppani seka tahoille, joilla on lainsdadannon mukaan oikeus tietojen saantiin, kuten esim. Asumisen

rahoitus- ja kehittamiskeskukselle ARA-vuokra-asuntojen osalta.

Asukasviestintdan, uutiskirjeisiin, asukaskyselyihin ja mahdollisten uusien tai vapautuvien asuntojen markkinointiin
voidaan kayttda omaa asiakasrekisteria (sdhkopostiosoitteet). Naita tietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

10. Rekisterin suojaus
Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat valvotuissa tiloissa, joihin on asiattomilta paasy estetty.

Sahkoisesti kasiteltdvat rekisteritiedot ovat suojattu palomuureilla, salasanoilla ja muilla tarvittavilla turvatoimilla, jotka
ovat kulloinkin yleisesti hyvaksytyin keinoin suojattu.

Nuorisosaation teknisesti ja hallinnollisesti suojattuun, henkilotietoja sisaltavaan jarjestelmaan on paasy ainoastaan
rekisterinpitajan yksiloidyilla tyontekijoilla ja sopimuskumppanien henkiloston edustajilla, jotka tyonsa puolesta
tarvitsevat tietoja.
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11. Rekisterdidyn tarkastus-, kielto ja korjausoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on rekisteriin tallennettu. Tarkastuspyynto tulee lahettda
Nuorisosaation asiakaspalveluun, yhteystiedot ovat tdman tietosuoja selosteen kohdassa 1. Tiedot toimitetaan
henkilokohtaisesti henkilollisyyden todentamista vastaan asiakaspalvelumme kautta.

Voit kayttda tarkastusoikeuttasi kerran vuodessa maksutta. Jos tarkastuspyyntosi olisivat ilmeisen perusteettomia tai
kohtuuttomia, erityisesti jos esittaisit niita toistuvasti, perimme pyynnon toteuttamisesta maksun 50 euroa kerralta tai

kieltdydymme pyynnon toteuttamisesta.

Rekisteroidylla on oikeus tietojen oikaisemiseen ja virheellisen tiedon korjaamiseen ottamalla yhteys rekisterinpitajan
asiakaspalveluun.

Rekisteroidylla on oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen, oikeus rajoittaa henkilotietojen kasittelyd, oikeus tulla
unohdetuksi (ei sovelleta lakisdateisiin rekistereihin), oikeus vastustaa kasittelya seka automaattista paatoksentekoa ja

profilointia (ei sovelleta lakisaateisiin rekistereihin) ja oikeus saada ilmoitus henkilotietojen tietoturvaloukkauksesta.

Jos tietojen sdilytys on valttamatonta esimerkiksi vuokrasopimuksen ja siihen liittyvien velvollisuuksien takia,
tiedot sailytetdaan kyseista tarkoitusta varten niin pitkaan kuin se on tarpeen.

Rekisteroidylla on oikeus kieltda hanta koskevien tietojen kasittely ja luovuttaminen suoramainontaa, etamyyntia ja
muuta suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutkimuksia varten ottamalla yhteytta rekisterinpitajaan.

12. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Voimme paivittaa tata tietosuojaselostetta esimerkiksi tilanteessa, jossa henkilotietojen kasittelyssa tapahtuu
muutoksia. Talloin ilmoitamme paivityksistd ja muutoksista asianmukaisella tavalla.

Tama tietosuojaseloste on paivitetty viimeksi 1.2.2022

NUORISOSAATIO | NUORISOASUNTOJEN ISANNOINTI OY
Hiihtajantie 7, 00810 Helsinki
Puh. 09 7552 4700 | faksi 09 7552 4755

asiakaspalvelu@nuorisosaatio.fi NUGRISUSAATIU Fi

Y-tunnus 0217066-0 | 0872916-2



